
  

LE LIVRE BLANC DU TRAVAIL SOCIAL 
Un écrit qui reste sans voix 

La crise inédite de l’attractivité du secteur social ne guérira 
ni par le mutisme, ni par l’aphasie, ni par la mise en sommeil 

de cet état de santé dont souffrent ces professionnelles.  
 

Pour la CFDT, il impératif de REconnaître et REvaloriser 
les métiers du social et du médico-social ! 
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 La CFDT dénonce le silence qui s’est installé depuis la 
publication du livre blanc 
o Ces recommandations seraient elles déjà oubliées ? 
o Pourquoi la dégradation des conditions de travail de ces professionnelles reste inaudible ? 
o Comment les travailleuses sociales peuvent-elles continuer à œuvrer dans ces conditions ? 

 

 En accord avec les préconisations du livre blanc, pour 
lesquelles la CFDT a fortement œuvré, la fédération 
Interco CFDT réaffirme ses demandes et l’urgence de : 
o La revalorisation des salaires ;  
o L’amélioration des conditions de travail comme fondamentaux de l’attractivité des métiers du 

social ; 
o La reconnaissance de l’expertise de ces professionnelles ; 
o Le renforcement du soutien technique et de l’accompagnement des pratiques professionnelles ;  
o L’intégration du temps relationnel dans l’activité en séparant accès au droit et 

accompagnement ; 
o La consolidation et le développement des fondamentaux de l’accueil inconditionnel pour 

garantir une présence humaine ; 
o La réorganisation du travail en mettant l’accent sur l’évolution de la fonction managériale pour 

stimuler l’autonomie et la créativité des travailleurs sociaux. 

 Oui la CFDT continue à revendiquer : 
o L’importance de REconnaitre et REvaloriser les professionnelles des services départementaux, 

de la protection de l’enfance, de l’aide à domicile…  La liste des métiers du social et du 
médico-social est longue ; 

o De commencer par les RECONSIDERER en les remettant à leur juste place et en prenant en 
compte l’actualité des problématiques émises dans le livre blanc du travail social. 
 

 

Les métiers du lien et de l'humain sont des métiers essentiels 
sans lesquels la société ne saurait tenir.  

 
 
 

Pour adhérer en ligne à la CFDT, 

flashez ce QR-Code. 

interco.cfdt.fr Fédération Interco CFDT / 47-49 avenue Simon Bolivar 75 950 Paris cedex 19 / 01 56 41 52 52 
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Leur invisibilité doit être levée tant leur implication 
et leur abnégation sont présentes. 
 
La méritocratie devrait décemment les reconnaître.  

Le 5 décembre 2023, le livre blanc du travail social a reposé, une énième fois, les difficultés rencontrées 
par les travailleuses sociales. La ministre, en exercice lors de cette remise, a explicitement reconnu pour ce 
secteur : « les conditions de travail dégradées, la fragilisation économique, le sentiment de perte 
d’autonomie, le management par les chiffres excessifs, la tendance à la bureaucratisation…/… ».  
 


